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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: pengaruh pelatihan terhadap 

produktivitas kerja karyawan di Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh, 

pengaruh pengembangan karir karyawan terhadap produktivitas kerja karyawan di 

Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh. Dalam penelitian ini menggunakan 

data primer dan metode penelitian melibatkan dua variabel: variabel independen 

(produktivitas kerja) dan variabel dependen (pelatihan dan pengembangan karir). 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 57 orang pegawai. Teknik 

analisis yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan  

menggunakan uji hipotesis F dan uji hipotesis t dengan taraf signifikan 0,05. Hasil 

pengujian terbukti bahwa Pelatihan, dan Pengembangan Karir berpengaruh secara 

simultan dan parsial terhadap Produktivitas Kerja di Bank Syariah Indonesia (BSI) 

Region 1 Aceh, dengan nilai Fhitung 59,225 > nilai Ftabel 3,16. Dan nilai thitung  

Pelatihan  4,340 > ttabel 2,005. Nilai thitung Pengembangan Karir 2,448 > ttabel 

2,005. Berdasarkan hasil pembuktian hipotesis pertama diketahui bahwa pelatihan 

berpengaruh  dominan terhadap produktivitas kerja. 

 

Kata Kunci: Pelatihan, Pengembangan Karir dan Produktivitas Kerja. 

 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine: the effect of training on employee productivity at 

Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh, the effect of employee career 

development on employee productivity at Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 

Aceh. This research uses primary data and the research method involves two 

variables: the independent variable (work productivity) and the dependent variable 

(training and career development). The sample used in this study were 57 

employees. The analytical technique used is multiple linear regression analysis 

using the F hypothesis test and the t hypothesis test with a significant level of 0,05. 

The test results prove that Training and Career Development have a simultaneous 

and partial effect on Work Productivity at Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 

Aceh, with Fcount 59.225 > Ftable 3.16. And the value of tcount Training is 4,340 

> ttable 2,005. Career Development tcount value 2,448 > ttable 2,005. Based on 

the results of proving the first hypothesis, it is known that training has a dominant 

effect on work productivity. 

 

Keyword: Training, Career Development Employee, and Productivity Work  
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PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia dalam sebuah 

perusahaan merupakan sektor vital yang memiliki 

peranan penting dalam kontiniu perkembangan 

perusahaan. Pemilihan tenaga kerja berdasarkan 

pada potensi kemampuan SDM yang sesuai 

dengan kebutuhan perusahaan. Produktivitas kerja 

karyawan dapat dilihat dari kemampuan dan 

pengetahuan yang dimiliki oleh karyawan jika 

karyawan memiliki kemampuan dan pengetahuan 

yang baik maka karyawan akan menghasilkan 

pekerjaan yang diinginkan. 

Karyawan yang memiliki produktivitas 

kerja yang baik dapat menghasilkan prestasi kerja 

yang baik. Didukung oleh pendapat Badryah (2017) 

bahwa produktivitas merupakan perbandingan 

antara hasil kerja dengan bahan, waktu dan tenaga 

yang digunakan dalam memproduksi barang atau 

jasa, dengan menggunakan sumber-sumber yang 

ada secara efektif dan efesien tapi tetap menjaga 

mutu barang atau jasa yang dihasilkan. 

Produktivitas juga disebut sebagai efisiensi 

produktif (Sutrisno, 2017). Dimana terdapat 

perbandingan antara hasil luaran dengan 

pendapatan (Sedarmayanti, 2017; Martono, 2019).  

Hal ini didukung oleh Tohardi (2017) yang 

menjabarkan bahwa produktivitas kerja adalah 

bagian dari sikap mental untuk sebuah perbaikan 

hal yang telah dilakukan. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa produktivitas kerja sendiri 

merupakan perbandingan hasil yang dicapai dan 

sikap atau perilaku seseorang dengan melakukan 

pekerjaan yang digunakan dalam memproduksi 

barang atau jasa dengan dan juga mempunyai 

kemampuan untuk menyelesaikan pekerjaan di 

waktu yang tepat yang telah ditentukan. 

Sumber daya manusia (SDM) memiliki 

produktivitas kerja apabila memiliki indikator 

sebagai berikut (Sutrisno, 2017) yaitu: (1) 

kemampuan, (2) meningkatkan hasil yang dicapai, 

(3) semangat kerja, (4) pengembangan diri, (5) 

mutu, dan (6) efesiensi. Sehingga dalam 

mewujudkan produktivitas, dibutuhkan pelatihan 

yang berlanjut sebagai upaya yang konsisten. 

Pelatihan merupakan sebuah wadah untuk 

memfasilitasi  pekerja/karyawan dalam optimalisasi 

kompetensi yang dimiliki.  

Definisi pelatihan adalah usaha peningkatan 

kinerja karyawan dengan prosedur yang sistematis 

dan teroganisir dengan mempelajari pengetahuan 

baru secara mendalam (Mangkunegara, 2017; 

Larasati, 2018; Sutrisno, 2019; Pramudyo, 2017; 

Rahmawati, 2018). Indikator sebuah pelatihan 

menurut Mangkunegara (2017) (1) instruktur, (2) 

peserta, (3) materi, (4) metode, (5) tujuan dan (6) 

sasaran. 

Selain pelatihan, produktivitas kerja 

karyawan juga dapat ditempuh dengan upaya 

pengembangan karir karyawan dalam sebuah 

perusahaan. Output dari pelatihan yang diberikan 

kepada karyawan sendiri adalah pengembangan 

karir karyawan agar mencapai standar kebutuhan 

perusahaan. Dimana pengembangan karir dibutuh-

kan dalam perkembangan dan pertumbuhan 

perusahaan.  

Hal ini dikarenakan pengembangan karir 

adalah proses peningkatan pribadi karyawan 

khususnya kemampuan kerja individu (Fatah, 

2019; Masram & Mu’ah, 2017; Samsudin, 2018; 

Busro, 2018). Dimana sebuah upaya pengembangan 

karir dapat diindikasikan sebagai pengembangan 

karir apabila memiliki indikator sebagai berikut 

(Busro, 2018) yaitu: (1) kejelasan karir, (2) 
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pengembangan diri dan (3) perbaikan mutu 

kinerja.  

Sehingga dalam sebuah perusahaan 

dibutuhkan pengembangan karir dan pelatihan 

sebagai langkah dalam peningkatan kinerja 

karyawan menjadi lebih baik. Hal ini sejalan 

dengan penelitian yang dilakukan oleh Kusjono 

(2022) bahwa terdapat pengaruh yang positif dan 

signifikan antara pengembangan karir dengan 

produktivitas kerja, kemudian didukung oleh hasil 

penelitian Irawan (2019) yaitu pengembangan 

karir karyawan berpengaruh positif terhadap 

produktivitas kerja karyawan.  

Pengembangan karir dan pelatihan dapat 

diterapkan salah satunya pada perusahaan 

perbankan, hal ini dikarenakan perbankan 

merupakan perusahaan yang menuntut kredibilitas 

pekerja yang terstandar tinggi. Salah satu 

perusaaan perbankan terbesar yang ada di Aceh 

adalah Bank BSI Region 1 dengan jumlah 

karyawan sebanyak 131 orang. Sehingga 

berdasarkan penjabaran tersebut di atas, hal yang 

melatarbelakangi penelitian ini adalah peneliti 

akan menganalisis penelitian yang berjudul 

“Pengaruh Pelatihan Dan Pengembangan 

Karir Karyawan Terhadap Produktivitas 

Kerja Karyawan Bank Syariah Indonesia 

(BSI) Region 1”.  

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk 

menganalisis tiga aspek yaitu pengaruh pelatihan 

terhadap produktivitas kerja, pengambangan karir, 

dan menganalisis pengaruh antara pelatihan dan 

pengembangan karir terhadap produktivitas kerja 

di Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1.  

 

 

 

KERANGKA PEMIKIRAN 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Berdasarkan Penelitian Terdahulu 

 

HIPOTESIS 

H1  : Diduga Pelatihan Berpengaruh Terhadap 

Produktivitas Kerja di Bank Syariah 

Indonesia (BSI) Region 1 Aceh. 

H2  :  Diduga Pengembangan Karir Berpengaruh 

Terhadap Produktivitas Kerja di Bank 

Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh. 

H3  :  Diduga Pelatihan Dan Pengembangan Karir 

Berpengaruh Terhadap Produktivitas Kerja 

di Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 

Aceh. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan jenis penelitiannya adalah 

Phenomenological Research. Adapun lokasi 

penelitian adalah Bank Syariah Indonesia (BSI) 

Region 1 Aceh, dengan objek penelitiannya 

adalah Karyawan BSI. Kemudian populasi 

penelitian ini adalah 131 Pegawai BSI dengan 

jumlah sampel 57 orang. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan adalah dengan membagikan 

kuesioner dengan menggunakan skala 

penilaiannya adala skala linkert. Selanjutnya data 

dianalisis dengan menggunakan rumus regresi 

linear berganda dengan perhitungan SPSS. 

Pengembangan 

Karir 

Produktivitas 

Kerja 

Pelatihan 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian 

Penelitian ini melakukan pengamatan pada 

dua variabel bebas yaitu Pelatihan (X1) dan 

Pengembangan karir (X2) dan satu variabel terikat 

yaitu Produktivitas kerja (Y).  

 

1. Variabel Produktivitas Kerja 

Berdasarkan pengolahan data diketahui 

bahwa indikator pertama yaitu kemampuan 

menghasilkan nilai rata-rata sebesar 4,28 yang 

berarti responden menyatakan setuju. Indikator 

kedua yaitu meningkatkan hasil yang dicapai 

memperoleh hasil nilai rata-rata sebesar 4,14 yang 

berarti responden menyatakan setuju. Indikataor 

ketiga yaitu semangat kerja yang menghasilkan 

nilai rata-rata sebesar 4,31 yang berarti responden 

menyatakan setuju. Indikator keempat yaitu 

pengembangan diri memperoleh hasil nilai rata-

rata sebesar 4,21 yang berarti responden 

menyatakan setuju. Dan indikator kelima yaitu 

mutu memperoleh hasil nilai rata-rata 4,15 yang 

berarti responden menyatakan setuju. Serta 

indikator keenam memperoleh hasil nilai rata-rata 

sebesar 4,26 yang berarti responden menyatakan 

setuju. 

 

2. Variabel Pelatihan 

Hasil pengolahan data dapat diartikan 

bahwa indikator pertama yaitu instruktur 

menghasilkan nilai rata-rata sebesar 4,10 yang 

berarti responden menyatakan setuju. Indikator 

kedua yaitu peserta yang menghasilkan nilai rata-

rata sebesar 4,24 yang berarti responden 

menyatakan setuju. Indikator ketiga yaitu materi 

menghasilkan nilai rata-rata sebesar 4,17 yang 

berarti responden setuju. Indikator ketiga yaitu 

metode menghasilkan nilai rata-rata sebesar 4,15 

yang berarti responden menyatakan setuju. Dan 

indikator kelima yaitu tujuan memeperoleh hasil 

sebesar 4,26 yang berarti responden menyatakan 

setuju. Serta indikator keenam yaitu sasaran 

memperoleh hasil sebesar 4,12 yang berarti 

responden menyatakan setuju. 

 

3. Variabel Pengembangan Karir 

 Berdasarkan hasil penelitian diartikan 

bahwa indikator pertama yaitu kejelasan karir 

memperoleh hasil nilai rata-rata sebesar 4,21 yang 

berarti responden menyatakan setuju. Dan 

indikator kedua yaitu pengembangan diri 

memperoleh hasil nilai rata-rata sebesar 4,17 yang 

berarti responden menyatakan setuju. Serta 

indikator ketiga yaitu perbaikan mutu kinerja 

memperoleh hasil nilai rata-rata yaitu 3,92 yang 

berarti responden menyatakan setuju. 

 

Pembahasan 

Hipotesis menyatakan bahwa faktor-faktor 

Pelatihan (X1), Pengembangan Karir (X2) 

berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja (Y) di 

Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh. 

Koefisien regresi Pelatihan (X1) sebesar 0,553 

artinya setiap 100% perubahan dalam variabel 

pelatihan akan meningkatkan produktivitas kerja 

di Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh 

sebesar 55,3% dengan asumsi pengembangan 

karir (X2) dianggap konstan. Koefisien regresi 

Pengembangan Karir (X2) sebesar 0,656 artinya 

setiap 100% perubahan dalam variabel 

pengembangan karir akan meningkatkan 

produktivitas kerja di Bank Syariah Indonesia 

(BSI) Region 1 Aceh sebesar 65,6%. 

Berdasarkan hasil analisis diatas dapat 

diketahui bahwa hasil dari kedua variabel yang 

diteliti menyatakan bahwa pengembangan karir 
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memiliki pengaruh yang lebih dominan dalam 

meningkatkan Produktivitas Kerja di Bank 

Syariah Indonesia (BSI) Region 1 Aceh karena 

memperoleh nilai koefisien regresi 65,6%. 

Berdasarkan dari ouput komputer diatas maka 

dapat diperoleh koefisien korelasi dalam 

penelitian sebesar 0,829 dimana dengan nilai 

tersebut terdapat hubungan antara variabel bebas 

dengan variabel terikat adalah 82,9%. Artinya 

faktor Pelatihan (X1) dan Pengembangan Karir 

(X2) mempunyai hubungan yang sangat kuat 

terhadap Produktivitas Kerja di Bank Syariah 

Indonesia (BSI) Region 1 Aceh. 

Sementara itu nilai Determinasi diperoleh 

dengan nilai 0,675 artinya bahwa sebesar 67,5% 

perubahan-perubahan dalam variabel terikat 

(Produktivitas Kerja di Bank Syariah Indonesia 

(BSI) Region 1 Aceh) dapat dijelaskan bahwa 

perubahan-perubahan Pelatihan (X1) dan 

Pengembangan Karir (X2). Sedangkan selebihnya 

32,5% dijelaskan oleh faktor-faktor lain diluar 

kedua variabel yang diteliti ini misalnya: 

Lingkungan kerja, Kompensasi, dan Budaya 

Organisasi. 

Berdasarkan hasil perhitungan diperoleh 

nilai Fhitung 59,225 dengan signifikan 0,000 

sedangkan Ftabel adalah 3,16. Dengan 

membandingkan nilai Fhitung yang  lebih besar 

dibandingkan dengan nilai Ftabel maka 

keputusannya adalah Ho ditolak dan Ha diterima, 

artinya secara bersamaan variabel Pelatihan (X1) 

dan Pengembangan Karir (X2) berpengaruh sangat 

nyata (High Significant) terhadap produktivitas 

kerja di Bank Syariah Indonesia (BSI) Region 1 

Aceh. 

Kemudian Pengaruh pelatihan terhadap 

variabel produktivitas kerja secara parsial dimana 

nilai thitung (4,340) > ttabel (2,005), dan Pengaruh 

pengembangan karir terhadap variabel 

produktivitas kerja secara parsial dimana nilai 

thitung (2,448) > ttabel (2,005), maka keputusannya 

adalah Ho ditolak dan Ha diterima Dari hasil uji 

signifikasi secara parsial dapat diketahui bahwa 

variabel pelatihan berperngaruh terhadap variabel 

produktivitas kerja di Bank Syariah Indonesia 

(BSI) Region 1 Aceh. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

variabel pengembangan karir memiliki pengaruh 

terhadap variabel produktivitas kerja. Hal ini 

sejalan dengan hasil penelitian Sinaga (2022) 

dimana pengembangan karir secara parsial 

memiliki pengaruh terhadap produktivitas kerja.  

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Dari hasil penelitian tersebut dapat 

disimpulkan bahwa karyawan yang mendapatkan 

kesempatan dalam mengembangkan karirnya 

maka karyawan akan bisa meningkatkan keahlian 

dan semangat kerja karyawan untuk bisa lebih 

baik. 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

referensi dan pertimbangan oleh perusahaan 

dalam mengembangkan karir karyawan, selain itu 

karyawan juga dapat membentuk target untuk 

kesiapan jenjang karir yang lebih baik dan 

peningkatan kinerja.  
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