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PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEJAWAT, KEPUASAN GAJI DAN 

INSENTIF TERHADAP PRODUKTIVITAS PEGAWAI  

PADA SATUAN POLISI PAMONG PRAJA DAN WILAYATUL HISBAH ACEH 

 

THE INFLUENCE OF COLLEAGUE SUPPORT, SALARY SATISFACTION AND 

INCENTIVES ON EMPLOYEE PRODUCTIVITY 

IN THE ACEH CIVIL AND WILAYATUL HISBAH POLICE  

 

Putri Mauliza 1), Filia Hanum 2), Fitriliana 3), Juwita 4), Nelly 5) 

1,2,3,4,5) Prodi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Serambi Mekkah, Banda Aceh 

*e-mail korespondensi: putrimauliza@serambimekkah.ac.id 

 

Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui besarnya pengaruh dukungan teman sejawat, 

kepuasan gaji dan insentif terhadap produktivitas kerja pegawai pada Satuan Polisi Pamong 

Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh, baik secara simultan maupun parsial. Metode penelitian 

menggunakan metode kuantitaif dengan jumlah sampel sebanyak 96 pegawai. Pengujian 

hipotesis menggunakan analisis regresi linier berganda, uji F (serempak) dan uji t (parsial) 

dimaksud untuk mengetahui pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen 

pada tingkat kepercayaan 95% (α = 0,05). Uji simultan antara variabel dukungan teman 

sejawat, kepuasan gaji dan insentif berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

produktivitas pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh yang 

dibuktikan dengan nilai Fhitung sebesar 72,043 > Ftabel sebesar 2,704. Kemudian uji parsial 

variabel independensi dukungan teman sejawat tidak memiliki pengaruh terhadap 

produktivitas pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh yang 

dibuktikan dengan nilai thitung sebesar -0,978 < ttabel sebesar 1,986, variabel kepuasan gaji 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas pegawai pada Satuan Polisi 

Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh yang dibuktikan dengan nilai thitung sebesar 

11,601> ttabel sebesar 1,986. Sedangkan variabel insentif berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap produktivitas pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah 

Aceh yang dibuktikan dengan nilai thitung sebesar 4,446 > ttabel sebesar 1,986 serta nilai 

determinasi 0,735 atau sebesar 73,5% yang dipengaruhi oleh dukungan teman sejawat, 

kepuasan gaji dan insentif. Selebihnya sebesar 26,5% dijelaskan oleh faktor-faktor lain 

seperti kerjasama tim, interaksi sosial dan pengetahuan.  

 

Kata Kunci: Dukungan Teman Sejawat; Insentif; Kepuasan Gaji; Produktivitas 

Abstract 

The aim of this research is to determine the magnitude of the influence of peer support, 

salary satisfaction and incentives on employee work productivity in the Aceh Civil Service 

and Wilayatul Hisbah Police Unit, both simultaneously and partially. The research method 

uses quantitative methods with a sample size of 96 employees. Hypothesis testing uses 

multiple linear regression analysis, F test (simultaneous) and t test (partial) to determine the 
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effect of the independent variable on the dependent variable at a confidence level of 95% (α 

= 0.05). The simultaneous test between the variables of peer support, salary satisfaction and 

incentives has a positive and significant effect on employee productivity in the Aceh Civil 

Service and Wilayatul Hisbah Police Unit as evidenced by the Fcount value of 72.043 > 

Ftable of 2.704. Then the partial test of the independence variable peer support has no 

influence on employee productivity in the Aceh Civil Service and Wilayatul Hisbah Police 

Unit as evidenced by the t value of -0.978 < t table of 1.986, the salary satisfaction variable 

has a positive and significant effect on employee productivity in the Civil Service Police 

Unit Praja and Wilayatul Hisbah Aceh as evidenced by the tcount value of 11.601> ttable 

of 1.986. Meanwhile, the incentive variable has a positive and significant effect on 

employee productivity in the Aceh Civil Service and Wilayatul Hisbah Police Unit as 

evidenced by the tcount value of 4.446 > ttable of 1.986 and the determination value of 

0.735 or 73.5% which is influenced by peer support, salary satisfaction and incentive. The 

remaining 26.5% is explained by other factors such as teamwork, social interaction and 

knowledge. 

Keywords: Peer Support; Incentive; Salary Satisfaction; Productivity 

 

 

 PENDAHULUAN 

Kualitas SDM dapat diukur dari produktivitas kerjanya. Untuk meningkatkan produktivitas 

kerja pegawai, perusahaan atau organisasi perlu menciptakan kondisi lingkungan kerja 

yang nyaman. Suatu kondisi lingkungan dapat dikatakan nyaman atau sesuai apabila 

manusia dapat melaksanakan kegiatan secara optimal, sehat, aman dan nyaman. 

Ketidaknyamanan pegawai dengan lingkungan kerja dapat dilihat dalam jangka waktu 

yang lama. Lingkungan kerja tidak nyaman dapat menuntut tenaga dan waktu yang lebih 

banyak dan tidak mendukung kerja efesien. Setiap organisasi atau instansi pemerintahan 

menginginkan pegawainya memiliki produktivitas kerja yang tinggi, sehingga akan 

berdampak positif pada output yang dihasilkan (Putri, 2024). Hal ini tidak terlepas dari 

pengaruh lingkungan kerja dan etos kerja terhadap pegawai. Semakin tinggi penyediaan 

fasilitas maka akan semakin tinggi produktivitas kerja. Begitupun dengan motivasi, 

semakin tinggi motivasi kerja pegawai akan semakin tinggi pula tingkat produktivitasnya. 

Motivasi kerja pegawai akan semakin tinggi pula tingkat produktivitasnya. Produktivitas 

kerja dapat dipengaruhi oleh rekan sejawat. Dukungan dari teman sejawat berpotensi besar 

membuat suasana pekerjaan menjadi lebih nyaman, membantu pekerjaan serta mendorong 

produktivitas. Santosa (2004:79) menjelaskan dukungan teman sejawat diartikan sebagai 

kualitas persahabatan dan kepedulian yang menyediakan jaminan emosional, instrumental, 

informasi yang dibutuhkan, serta memberikan bantuan untuk mengatasi situasi yang 

menekan di tempat kerja. Hal ini terjadi dikarenakan terciptanya pengelompokkan 

pertemanan yang terjalin antar pegawai. Di mana saat seorang pegawai tidak nyaman atau 

bahkan tidak mudah beradaptasi dengan rekan kerja yang lain hanya teman kelompoklah 

yang mendukung, sedangkan pegawai yang lain tidak tahu menahu. Di lain pihak, 

dukungan dari teman seprofesi ini dapat memberi dorongan kepada seseorang. Selain 

teman sejawat, yang diterima oleh pegawai juga dapat mempengaruhi produktivitas kerja. 

Gaji merupakan balas jasa dalam bentuk uang yang diterima pegawai sebagai konsekuensi 

dari kedudukannya dalam memberikan sumbangan tenaga dan pikiran dalam mencapai 
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tujuan Instansi. Dapat juga dikatakan sebagai bayaran tetap yang diterima pegawai dari 

keanggotaannya dalam instansi (Rivai, 2016:744). Dari sudut pandang pelaksanaan bisnis, 

gaji dapat dianggap sebagai biaya yang dikeluarkan untuk mendapatkan SDM dalam 

menjalankan operasi. Sujarweni (2015:132) menyebutkan tingginya gaji seorang pegawai 

mempengaruhi tinginya kinerja mereka, karena mampu untuk menggerakkan semangat 

kerja pegawai yang nantinya dapat meningkatkan kinerja pegawai dan menjadikan suatu 

pekerjaan menjadi lebih sempurna. Insentif juga dapat mempengaruhi produktivitas 

seorang pegawai. Insentif merupakan tambahan balas jasa yang diberikan kepada pegawai 

tertentu yang prestasinya di atas prestasi standar. Insentif yang tidak sesuai membuat 

semangat kerja pegawai menurun sehingga hal ini berdampak pada produktivitas kerja 

pegawai (Hasibuan, 2016:117) Hal ini disebabkan apabila pegawai tidak mendapatkan 

insentif yang sesuai dengan besarnya pengorbanan dalam bekerja, maka pegawai tersebut 

cenderung malas bekerja dan tidak bersemangat yang pada akhirnya mereka bekerja 

semaunya tanpa ada motivasi yang tinggi. Dengan adanya pemberian insentif yang tepat 

serta cara kerja yang baik sehingga kedepannya, proses kerja organisasi dapat berjalan 

sesuai tujuan organisasi, Juwita (2023). Fokus dalam penelitian ini adalah melihat 

bagaimana pengaruh dukungan teman sejawat, kepuasan gaji dan insentif terhadap 

produktivitas kerja pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 

Adapun tugas pokok Satuan Polisi Pamong Praja dan Wilayatul Hisbah Aceh adalah 

memelihara dan menyelenggarakan ketentraman dan ketertiban umum, menegakkan 

Peraturan Daerah (Qanun) serta pembantuan pelaksanaan hukuman dan lingkup peraturan 

di bidang Syariat Islam. Karena tugas mengayomi masyarakat bukanlah tugas yang mudah 

untuk setiap kebijakan baru, peraturan baru haruslah di sosialisasikan kepada masyarakat 

sehingga setiap pegawai harusnya memiliki dukungan dari teman sejawat dalam 

menjalankan tugasnya, dan insentif gaji, demi meningkatkan produktivitas kinerja yang di 

emban oleh pegawai.  

 

 

LANDASAN TEORI  

 

Produktivitas Pegawai 

Ukuran dari kualitas dan kuantitas dari pekerjaan yang telah dikerjakan, dengan 

mempertimbangkan biaya sumber daya yang digunakan untuk mengerjakan pekerjaan. 

Produktivitas diartikan sebagai tingkatan efisiensi dalam memproduksi barang-barang atau 

jasa-jasa. Produktivitas mengutarakan cara pemanfaatan secara baik terhadap sumber-

sumber dalam memproduksi barang (Sutrisno (2018:122). Menurut Busro (2018) 

mengatakan produktivitas diartikan sebagai hasil pengukuran suatu kinerja dengan 

memperhitungkan sumber daya yang digunakan, termasuk sumber daya manusia. Menurut 

Bukit et. al. (2017) berpendapat Produktivitas kerja merupakan suatu akibat dari 

persyaratan kerja yang harus dipenuhi oleh pegawai untuk memperoleh hasil maksimal 

dimana dalam pelaksanaannya, produktivitas kerja terletak pada faktor manusia sebagai 

pelaksana kegiatan pekerjaan.  

 

Dukungan Teman Sejawat 

Menurut Desmita, (2018:230) teman sejawat merupakan seseorang atau sekelompok orang 

yang mempunyai posisi sederajat untuk bekerja sama dalam mendukung setiap pekerjaan 

yang diberikan. Arrand (2014) teman-teman sejawat adalah orang dengan tingkat usia atau 

tingkat kematangan yang kurang lebih sama.  
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Kepuasan Gaji 

Soemarso (2016:307) bahwa gaji adalah Imbalan kepada pegawai yang diberi tugas-tugas 

administratif dari pimpinan yang jumlahnya, biasanya tetap secara bulanan atau tahuanan. 

Sujarweni (2015: 127) menyatakan gaji adalah pembayaran atas jasa-jasa yang dilakukan 

oleh pegawai yang dilakukan perusahaan setiap bulan.  

 

Insentif 

Menurut Hasibuan (2016:117) Mengemukakan bahwa: Insentif adalah tambahan balas jasa 

yang diberikan kepada pegawai tertentu yang prestasinya di atas prestasi standar. Insentif 

ini merupakan alat yang dipergunakan pendukung prinsip adil dalam pemberian insentif. 

Menurut Mangkunegara, (2016:89). Mengemukakan bahwa: Insentif adalah suatu bentuk 

motivasi yang dinyatakan dalam bentuk uang atas dasar kinerja yang tinggi dan juga 

merupakan rasa pengakuan dari pihak organisasiter hadap kinerja pegawai dan kontribusi 

terhadap organisasi (perusahaan). 

 

PENGEMBANGAN HIPOTESIS  

 

Adapun kerangka pemikiran dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

   

 

 

 

 

 

 

 

METODE PENELITIAN 

 

Jenis Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan menggunakan metode pendekatan kualitatif. Metode 

kualitatif merupakan prosedur penelitian yang akan menghasilkan data deskriptif yang 

berupa tulisan atau lisan dari individu atau pelaku/objek yang akan diamati. Penelitian 

deskriptif adalah suatu metode penelitian yang membutuhkan data dari suatu permasalahan 

dalam penelitian yang kemudian dianalisis dan kemudian akan diperoleh sebuah pemecahan 

dari suatu permasalahan agar dapat diaplikasikan sehingga dapat memberikan manfaat bagi 

perusahaan serta dapat mengembangkan ilmu pengetahuan dari apa yang telah dipelajari 

sehingga dapat diterapkan kembali apabila menemukan permasalahan yang sama. Penelitian 

kualitatif lebih mendorong dalam pencapaian karena bersifat mendalam,dimana peneliti 

Dukungan Teman 

Sejawat (X1) Produktivitas Pegawai 

(Y) 

Kepuasan Gaji 
(X2) 

Insentif 

 (X3) 
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terlibat langsung di lapangan yang menjadi instrument utama dalam pengumpulan data yang 

berhubungan secara langsung dengan para pihak didalamnya dan objek dari penelitian 

tersebut. Pada intinya penelitian ini secara garis besar merupakan suatu penelitian yang 

dilakukan dengan membuat suatu pemecahan dari permasalahan yang ada yang didukung 

dengan kegiatan wawancara dari para pihak/individu dan didukung juga oleh data-data yang 

ada dan yang dibutuhkan. 

 

Lokasi Penelitian  

Lokasi penelitian bertempat di Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh 

Jalan Tgk. H Daud Beureuh Nomor 129 Kota Banda Aceh. Lokasi ini dipilih sebagai objek 

penelitian. 

 

Jenis Data 

Variabel dalam penelitian merujuk pada atribut dari sekelompok objek yang tengah 

diselidiki, yang menunjukkan variasi di antara objek-objek tersebut dalam kelompok 

tersebut (sebagaimana dijelaskan oleh Sugiyono pada tahun 2009).  

 

Sumber Data 

 

a. Data Primer   

Data primer yaitu sumber data yang langsung memberikan data kepada pengumpul 

data. Data dikumpulkan sendiri oleh peneliti langsung dari sumber pertama atau tempat 

objek penelitian dilakukan (Sugiyono,2018). Dalam penelitian ini, wawancara menjadi 

sumber data primer yang dilakukan dari pihak  pimpinan perusahaan dan pihak bagian 

keuangan menjadi sumber utama yang akan diwawancarai. 

b. Data Sekunder  

Data sekunder yaitu sumber data yang tidak langsung memberikan data kepada 

pengumpul data, misalnya lewat orang lain atau lewat dokumen (Sugiyono, 2018). 

Dalam penelitian ini, data sekunder menggunakan catatan hasil dari wawancara 

tersebut. Catatan hasil ini nantinya akan digunakan sebagai penunjang terkait penelitian 

ini. 

 

Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis dalam peneletian, 

karena tujuan utama adalah mendapatkan data (Sugiyono, 2018). Teknik pegumpulan data 

dalam penelitian ini adalah wawancara, observasi, dan metode dokumentasi.  

1. Wawancara  

Wawancara adalah percakapan yang memiliki suatu tujuan tertentu oleh dua pihak, yaitu 

pewawancara dan narasumber yang memberikan jawaban atas pertanyaan yang diajukan 

oleh pewawancara. Wawancara akan dilakukan dengan mewawancarai pegawai pada 

Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 
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2. Observasi  

Observasi adalah cara mengumpulkan data dengan jalan mengamati langsung terhadap 

objek yang di teliti. Peneliti menggunakan observasi non partisipatif yang artinya 

peneliti hanya melakukan pengamatan biasa. Observasi akan dilakukan oleh peneliti di 

Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 

 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi menurut adalah suatu cara yang digunakan untuk memperoleh data dan 

informasi dalam bentuk buku, arsip, dokumen, tulisan angka dan gambar yang berupa 

laporan serta keterangan yang dapat mendukung penelitian (Sugiyono, 2018). Peneliti 

melakukan dokumentasi penelitian dengan menggunakan foto/gambar dan video 

pendukung. 

 

Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data adalah proses mencari data, menyusun secara sistematis data yang 

diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan dokumentasi, dengan cara 

mengorganisasikan data ke dalam kategori, menjabarkan ke dalam unit-unit, melakukan 

sintesis, menyusun ke dalam pola memilih mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan 

membuat kesimpulan sehingga mudah dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain 

(Sugiyono, 2018).  

 

Uji keabsahan Data 

a. Uji Validitas 

Pengujian validitas data dalam penelitian ini dilakukan secara stastitik, yaitu dengan 

menggunakan uji pearson product-moment coefficien of correlation dengan bantuan 

SPSS Versi 26. 

 

Tabel 1 

Hasil Uji Validitas 
No pertanyaan  Variabel  Koefisien 

Korelasi 

Nilai kritis 5% 

(N=96) 

Ket  

1 A1  

 

Y 

  

,560 0,202 Valid 

2 A2 ,866 0,202 Valid 

3 A3 ,380 0,202 Valid 

4 A4 ,600 0,202 Valid 

5 A5 ,583 0,202 Valid 

6 B1 X1 ,638 0,202 Valid 

7 B2 ,711 0,202 Valid 

8 B3 ,765 0,202 Valid 

9 B4 
 

,672 0,202 Valid 

10 B5  ,659 0,202 Valid 

11 C1 X2 

 

 

,683 0,202 Valid 

12 C2 ,714 0,202 Valid 

13 C3 ,656 0,202 Valid 

14 D1 X3 ,550 0,202 Valid 
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15 D2 ,686 0,202 Valid 

16 D3 ,340 0,202 Valid 

17 D4 ,509 0,202 Valid 

18 D5 ,538 0,202 Valid 

19 D6  ,686 0,202 Valid 

              Sumber: Data SPSS Versi 26 (2024) 

 

Berdasarkan Tabel 1 dapat dijelaskan bahwa semua variabel yang digunakan dalam 

penelitian ini dinyatakan semuanya valid, karena mempunyai koefisien korelasi di atas dari 

nilai kritis korelasi product moment 5 % yaitu sebesar 0,202 sehingga semua pernyataan 

yang terkandung dalam kuesioner penelitian ini dinyatakan valid. Atau dalam bahasa 

statistik terdapat konsistensi (internal consistence) yang berarti pernyataan-pernyataan 

tersebut mengukur aspek yang sama dan dinyatakan bahwa data yang diperoleh adalah 

valid.  
 

b. Uji Reliabilitas  
 

Tabel 2 

Hasil Uji Reliabilitas  

No Variabel Item Variabel 

Nilai 

Cronbach 

Alpha 

Kehandalan 

1. Produktivitas Pegawai (Y) 5 ,832 Handal 

2. Dukungan Teman Sejawat (X1) 5 ,770 Handal 

3. Kepuasan Gaji (X2) 3 ,826 Handal 

4. Insentif (X3) 6 ,747 Handal 
        Sumber: Data SPSS Versi 26 (2024) 

Hasil uji reliabilitas dapat dilihat pada Tabel 2,  nilai cronbach alpa reliabilitas yang 

baik adalah yang makin mendekati 1, reliabilitas yang kurang dari 0,60 adalah kurang baik, 

sedangkan lebih dari 0,60 dapat diterima dan reliabilitas dengan cronbach alpha 0,80 atau 

di atasnya adalah baik. Dari hasil pengujian reliabilitas pada Tabel 2 dapat diketahui bahwa 

relialibilitas variabel produktivitas pegawai berdasarkan pengujian reliabilitas dari 

instrumen, diketahui bahwa hasil pengujian variabel dukungan teman sejawat, kepuasan gaji 

dan insentif seluruhnya adalah reliabel karena melebihi dari 0,60. 

 

HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Pengujian Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 
 

 

Gambar 1. Hasil Uji Normalitas 
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Berdasarkan Gambar 1 dapat disimpulkan bahwa data yang digunakan menunjukkan 

indikasi normal. Analisis dari grafik di atas terlihat titik-titik menyebar disekitar garis 

diagonal, serta penyebarannya mengikuti arah garis diagonal. “Jika data menyebar disekitar 

garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal, maka model regresi memenuhi asumsi 

normalitas, dan sebaliknya apabila data menyebar jauh dari garis diagonal dan/atau tidak 

mengikuti garis diagonal, maka model regresi tidak memenuhi asumsi-asumsi normalitas”. 

Maka model regresi layak dipakai untuk memprediksi produktivitas pegawai berdasarkan 

masukan variabel independen. 

 

2.  Uji Multikolinearitas 

 

Tabel 3 

Hasil Uji Multikolinearitas  

 

Variabel Bebas Toleransi VIF Keterangan 

Dukungan Teman Sejawat (X1) ,952 1,051 Non Multikolinieritas 

Kepuasan Gaji (X2) ,879 1,137 Non Multikolinieritas 

Insentif (X3) ,848 1,179 Non Multikolinieritas 
         Sumber: Data SPSS Versi 26 (2024) 

 

Berdasarkan Tabel 3 menunjukkan bahwa tidak ada satu variabel independen yang 

memiliki nilai Tolerance yang kurang dari 0,10 berarti tidak ada korelasi antara variabel 

independen. Hasil perhitungan nilai Variance Inflation Factor (VIF) juga menunjukkan hal 

yang sama tidak ada satu variabel independen yang memiliki nilai VIF lebih dari 10. Jadi 

dapat disimpulkan bahwa tidak ada multikolinieritas antar variabel independen dalam model 

regresi pada penelitian ini. 

 

 

3. Uji Heterokedastisitas 

 
                                

Gambar 2 

Hasil Pengujian Heteroskedastisitas 

 

Cara mendeteksi ada tidaknya heteroskedastisitas dapat dilakukan dengan melihat 

ada tidaknya pola tertentu pada grafik scatter plot antara SRESID dan ZPRED, jika ada pola 

tertentu, seperti titik-titik yang ada membentuk pola tertentu yang teratur (bergelombang, 

melebar, kemudian menyempit), maka mengindikasikan telah terjadi heteroskedastisitas 

Model regresi yang baik adalah tidak terjadi heteroskedastisitas. Dari Gambar 2 uji 

heteroskedastisitas terlihat titik-titik menyebar secara acak, tidak membentuk sebuah pola 

tertentu yang jelas, serta tersebar baik di atas maupun di bawah angka 0 pada sumbu Y, hal 

ini berarti tidak terjadi heteroskedastisitas. 
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Analisis Regresi Linier Berganda 

Tabel 4 
Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Nama variabel B Std 

Error 

thitung ttabel Sig. 

Konstanta ,742 ,358 2,070 1,986 0,042 

Dukungan Teman Sejawat (X1) -,072 ,073 -,978 1,986 0,331 

Kepuasan Gaji (X2) ,598 ,052 11,601 1,986 0,000 

Insentif (X3) ,242 0,54 4,446 1,986 0,000 
Sumber: Data SPSS Versi 26 (2024) 

Berdasarkan Tabel 4 maka diperoleh hasil persamaan regresi linier berganda yaitu: 

 Y = 0,742 + (-0,072X1) + 0,598X2 + 0,242X3 

Dalam penelitian ini nilai konstanta adalah 0,742 artinya bilamana dukungan teman 

sejawat (X1), kepuasan gaji (X2) dan insentif (X3), dianggap konstan, maka produktivitas 

pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh adalah sebesar 0,742 

pada satuan skala likert atau sebesar 74,2%. Koefisien regresi dukungan teman sejawat (X1) 

sebesar -0,072. Artinya setiap 1% perubahan dalam variabel independensi akan menurunkan 

produktivitas pegawai sebesar -7,2% dengan asumsi variabel kepuasan gaji (X2) dan insentif 

(X3) dianggap konstan. Koefisien regresi kepuasan gaji (X2) sebesar 0,598. Artinya setiap 

1% perubahan dalam variabel kepuasan gaji secara relatif akan meningkatkan produktivitas 

pegawai sebesar 59,8%  dengan asumsi variabel dukungan teman sejawat (X1) dan insentif 

(X3) dianggap konstan. Koefisien regresi insentif (X3) sebesar 0,242. Artinya setiap 1% 

perubahan dalam variabel insentif secara relatif akan meningkatkan produktivitas pegawai 

sebesar 24,2% dengan asumsi variabel dukungan teman sejawat (X1) dan kepuasan gaji (X2) 

dianggap konstan. Berdasarkan hasil analisis tersebut dapat diketahui bahwa dari ke tiga 

variabel yang diteliti ternyata variabel kepusan gaji mempunyai pengaruh dominan dalam 

meningkatkan produktivitas pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul 

Hisbah Aceh, karena diperoleh koefisien regresi sebesar 59,8%. 

 

Uji Simultan ( Uji F )  

               Tabel 5 

 ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square Fhitung ttabel Sig. 

1 Regression 21,229 3 7,076 78,043 2,704 .000b 

Residual 7,661 92 .098    

Total 28,890 95     

 a. Dependent Variable: Produktivitas  (Y) 

 b. Predictors: (Constant), Insentif (X3), Kepuasan Kerja (X2), Dukungan Teman 

Sejawat (X1) 

Berdasarkan hasil perhitungan diperoleh nilai Fhitung sebesar 78,043 dengan 

signifikansi 0,000, sedangkan Ftable pada tingkat kepercayaan (confidence interval) 95% atau 
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α = 0,05 adalah 2,704. Dengan membandingkan nilai Fhitung dengan Ftable , maka Fhitung 

(78,043) lebih besar dari Ftable (2,704). Keputusannya adalah menerima Ha3 dan menolak 

Ho3, artinya dukungan teman sejawat (X1), kepuasan gaji (X2) dan insentif (X3) secara 

simultan berpengaruh terhadap produktivitas pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja 

Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 

 

 

Uji Parsial (Uji t)  

Berdasarkan hasil pengolahan data pada Tabel 5 diperoleh hasil pengujian hipotesis 

secara parsial yaitu besarnya nilai thitung dari setiap variabel independen akan dibandingkan 

dengan nilai ttabel dengan menggunakan tingkat kepercayaan (confidence interval) 95%atau 

α = 0,05. Untuk variabel dukungan teman sejawat (X1) secara parsial berpengaruh terhadap 

variabel produktivitas pegawai dengan nilai thitung (-978) lebih kecil dari ttabel (1,986), maka 

keputusannya adalah menolak Ha1 dan menerima Ho1. Dari hasil uji secara parsial bahwa 

dukungan teman sejawat tidak berpengaruh terhadap produktivitas pegawai pada Satuan 

Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. Kepuasan Gaji (X2) berpengaruh terhadap 

variabel produktivitas pegawai secara parsial dengan nilai thitung (11,601) lebih besar dari 

nilai ttabel (1,986) nilai thitung>nilai ttabel, maka keputusannya adalah menolak H0 dan 

menerima Ha. Dari hasil uji signifikansi secara parsial bahwa kepuasan gaji berpengaruh 

signifikan terhadap produktivitas pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul 

Hisbah Aceh. Untik insentif (X3) berpengaruh secara parsial terhadap variabel produktivitas 

kerja dengan nilai thitung sebesar (4,446) lebih besar dari nilai ttabel (1,986) pada tingkat 

kepribadian 95% adalah 1,986. Oleh karena menolak H0 dan merima Ha. Artinya faktor 

insentif berpengaruh signifikan terhadap terhadap produktivitas pegawai pada Satuan Polisi 

Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 

 

 

Uji Koefisien Korelasi (R) dan Determinasi (R2) 

 

  Tabel 6 
Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .857a .735 .725 .31340 

a. Predictors: (Constant), Insentif (X3), Kepuasan Gaji (X2),    

Dukungan Teman Sejawat (X1) 

 

Berdasarkan hasil pada Tabel 6 maka diperoleh koefisien korelasi dalam penelitian 

diperoleh nilai sebesar 0,857 di mana dengan nilai tersebut terdapat hubungan antara 

variabel bebas dengan variabel terikat adalah sebesar 85,7%. Artinya faktor dukungan 

teman sejawat (X1), kepuasan gaji (X2) dan insentif (X3) mempunyai hubungan yang kuat 

terhadap produktivitas pegawai Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 

Sementara itu koefisien determinasi yang diperoleh dengan nilai sebesar 0,735 artinya 

bahwa sebesar 73,5%  perubahan-perubahan dalam variabel terikat produktivitas pegawai 

pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh dapat dijelaskan oleh 

perubahan-perubahan dukungan teman sejawat (X1), kepuasan gaji (X2) dan insentif (X3). 

Sedangkan selebihnya sebesar 26,5% dijelaskan oleh faktor-faktor lain di luar dari 

penelitian ini.  
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SIMPULAN 

Berdasarkan hasil pengujian, pengolahan dan analisis data yang telah dilakukan, maka 

dapat diambil kesimpulan bahwa dukungan teman sejawat, kepuasan gaji dan insentif 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap terhadap produktivitas pegawai 

pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh dengan nilai signifikansi 
Fhitung > Ftabel yaitu 78,043 > 2,704. Dukungan teman sejawat secara parsial tidak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas pegawai pada Satuan Polisi 

Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh dengan nilai thitung < ttabel yaitu -0,978 < 1,986. 

Kepuasan gaji secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas 

pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh dengan nilai thitung > 

ttabel yaitu 11,603 > 1,986. Insentif secara parsial berpengaruh positif terhadap produktivitas 

pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh dengan nilai dan 

thitung > ttabel yaitu 4,446 > 1,986. 

Dari hasil pengujian variabel dapat disimpulkan bahwa secara parsial variabel 

dukungan teman sejawat tidak berpengaruh terhadap produktivitas pegawai, sedangkan 

variabel gaji memiliki pengaruh paling tinggi terhadap produktivitas pegawai. Namun 

secara simultan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas pegawai 

pada Satuan Polisi Pamong Praja Dan Wilayatul Hisbah Aceh. 
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